
RESUMEN
Informe del Sector. Datos de Juan Ciudad

DATOS GENERALES

PERSONALIZACIÓN DEL CUESTIONARIO DE INFORME

¿Vuestra ONGD ha realizado en 2018 actividades fuera del ámbito de la Cooperación para el Desarrollo, como por
ejemplo Acción Social?

No

CONTACTO DE LA PERSONA RESPONSABLE DEL INFORME

Nombre y apellidos

Iratxe Díaz Villamor

Puesto

Coordinadora Operaciones

Ciudad

Madrid

Correo electrónico

iratxe.diaz@sjd.es

Teléfono

913874483

Horario en el que se puede contactar

8.30-14.00

CONTACTO DE LA ORGANIZACIÓN

Siglas de la organización

http://


JCONGD

Nombre completo (estatutario) de la ONGD

Juan Ciudad ONGD

Nombre con el que queréis aparecer en la web y en los documentos de La Coordinadora

Juan Ciudad ONGD

Forma jurídica

Fundación

CIF

G78519303

Año de constitución

1991

Dirección

c/ Herreros de Tejada 3. Madrid - 28016 (Madrid)

Teléfono

913874483

Fax

Correo electrónico general

juanciudad.ongd@sjd.es

Dirección web

www.juanciudad.org

Redes sociales

https://www.facebook.com/juanciudad.ongd/

@JuanCiudadONGD

https://www.linkedin.com/company/fundaci-n-juan-ciudad/?trk=ppro_cprof

ESTRUCTURA INTERNA

Órgano de gobierno (OG): Junta de gobierno o patronato

Presidencia: Jose Antonio Soria Craus (H)

Email: juanciudad.ongd@sjd.es

http://www.juanciudad.org
https://www.facebook.com/juanciudad.ongd/
http://juanciudadongd
https://www.linkedin.com/company/fundaci-n-juan-ciudad/?trk=ppro_cprof


Nº de miembros del órgano de gobierno: 6 (6 hombres, 0 mujeres)

Órgano de dirección

Director: Gonzalo Sales Genoves (H)

Email: juanciudad.director@sjd.es

MISIÓN, VISIÓN Y DOCUMENTOS ORGANIZACIONALES

Descripción general de la organización

es una Organización No Gubernamental para el Desarrollo (ONGD) creada por la Orden Hospitalaria de San Juan de
Dios (OHSJD) en España en 1991, que trabaja en el ámbito social y sanitario desde la Cooperación Internacional, por
un Desarrollo Humano Sostenible y la defensa de los Derechos Humanos, con especial atención al derecho a la
salud, promoviendo el acceso de todas las personas a servicios de atención sociosanitaria, siendo su ámbito de
actuación las regiones más desfavorecidas del planeta

Misión y visión e identidad y valores

https://www.juanciudad.org/?q=mision

Documentos, instrumentos o procedimientos con los que cuenta la organización

Política de selección y contratación de personal
Política de gestión de personas (remuneradas)
Política de partenariado
Política de gestión medioambiental
Política de compras
Política de inversiones financieras
Plan de voluntariado
Plan de igualdad (para entidades de más de 50 trabajadoras/es)
Declaración de principios o documento que haga referencia a los principios rectores sobre derechos humanos
y empresas de NNUU
Procedimientos para dar respuestas a quejas, consultas y peticiones de información
Procedimientos para la aplicación del Código de Conducta de la Coordinadora o propio
Protocolos o manuales de prevención del blanqueo de capitales y financiación del terrorismo

PRESENCIA TERRITORIAL

Nacionales: Comunidades Autónomas

Andalucía
Aragón
Cantabria
Castilla y León
Cataluña
Comunidad Foral de Navarra
Comunitat Valenciana
Illes Balears
Madrid, Comunidad de
País Vasco
Principado de Asturias
Región de Murcia



Internacionales

TRABAJO EN RED

Coordinadoras Autonómicas

Andalucía > Coordinadora Andaluza de ONGD
Aragón > Federación Aragonesa de Solidaridad (FAS)
Castilla y León > Coordinadora ONGD CyL
Cataluña > Lafede.CAT-Federació d'Organitzacions per a la Justícia Global
Comunidad Foral de Navarra > Coordinadora ONGD Navarra
Comunitat Valenciana > Coordinadora Valenciana de ONGD (CVONGD)

Redes y plataformas

Asociación Española de Fundaciones (Estatal)
Red de Entidades para el Desarrollo Solidario (REDES) (Estatal)
Otras:

Entidades con las que se relaciona

Universidades
Entidades religiosas

Temáticas de campañas en red en las que estamos implicadas



DATOS DE 2020

PROYECTOS DE COOPERACIÓN PARA EL DESARROLLO EN OTROS PAÍSES
REGIÓN POR PAIS

África Austral
0 proyectos
0 €

África Central
3 proyectos
60.769 €

Camerún
Fondos: 60.769 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 3
Población destinataria: Conjunto de la población; Familias; Población rural
Sector: Infraestructuras (transporte y almacenamiento, comunicaciones, construcción, energía);
Salud

África del Norte
0 proyectos
0 €

África Occidental
22 proyectos
804.464 €

Benín
Fondos: 35.441 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 2
Población destinataria: Población rural
Sector: Infraestructuras (transporte y almacenamiento, comunicaciones, construcción, energía)

Ghana
Fondos: 67.355 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 3
Población destinataria: Mujeres; sanitarios
Sector: Género; Salud

Liberia
Fondos: 380.611 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 5
Población destinataria: Conjunto de la población; Familias; Población rural
Sector: Infraestructuras (transporte y almacenamiento, comunicaciones, construcción, energía);
Salud

Senegal
Fondos: 99.500 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 4
Población destinataria: Población con discapacidad
Sector: Otros servicios e infraestructuras sociales; Salud

Sierra Leona
Fondos: 199.057 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 6
Población destinataria: Conjunto de la población
Sector: Infraestructuras (transporte y almacenamiento, comunicaciones, construcción, energía);
Otros servicios e infraestructuras sociales; Salud

Togo
Fondos: 22.500 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 2
Población destinataria: Juventud
Sector: Otros servicios e infraestructuras sociales



África Oriental
8 proyectos
152.715 €

Kenia
Fondos: 49.948 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 4
Población destinataria: Conjunto de la población; Familias; Población rural; Población con
discapacidad
Sector: Salud

Mozambique
Fondos: 6.000 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 1
Población destinataria: Población con discapacidad
Sector: Otros servicios e infraestructuras sociales; Salud

Zambia
Fondos: 96.767 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 3
Población destinataria: Infancia
Sector: Infancia

América Central,
Norte y Caribe
1 proyecto
25.000 €

Cuba
Fondos: 25.000 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 1
Población destinataria: Mayores de 65 años
Sector: Salud

América del Sur
9 proyectos
107.162 €

Bolivia
Fondos: 50.315 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 4
Población destinataria: Conjunto de la población; Mujeres; Población indígena/ minorías étnicas/
afrodescendientes; Familias; Población rural
Sector: Otros servicios e infraestructuras sociales; Salud

Colombia
Fondos: 32.000 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 1
Población destinataria: Familias
Sector: Educación; Feminismos; Otros servicios e infraestructuras sociales

Perú
Fondos: 7.033 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 1
Población destinataria: Población indígena/ minorías étnicas/ afrodescendientes; Población
desplazada
Sector: Otros servicios e infraestructuras sociales; Salud

Venezuela
Fondos: 17.814 €
Número de convenios y/o proyectos en el país: 3
Población destinataria: Conjunto de la población
Sector: Agua y saneamiento; Salud

Asia
0 proyectos
0 €

Europa
0 proyectos
0 €

Oceanía
0 proyectos
0 €

REGIÓN POR PAIS



Oriente Medio
0 proyectos
0 €

43 PROYECTOS 
1.150.110 EUROS

15 PAISES
1.150.110 EUROS

REGIÓN POR PAIS

Personas destinatarias directas (solo Cooperación)

REGION HOMBRES MUJERES TOTAL

África Central 3782 3415 7197

África Occidental 77841 79828 157669

África Oriental 8461 6102 14563

América Central, Norte y Caribe 5191 6501 11692

América del Sur 1718 543 2261

TOTAL 96993 96389 193382

Socias locales

Nº de socias locales/contrapartes con las que ha trabajado la ONGD: 23
Para ONGD de comercio justo, número de alianzas con proveedores y/o productores locales: 0
Nº de alianzas/convenios con empresas en alguno de los países donde trabaja la ONGD: 4
Nº de organizaciones de mujeres y/o feministas con quienes ha trabajado la ONGD: 1

TRABAJO EN ESPAÑA EN COOPERACIÓN PARA EL DESARROLLO

En España hacemos...

Comunicación
Voluntariado en el extranjero

Líneas o temáticas de trabajo en España

Acción humanitaria y de emergencia
Ayuda de emergencia y post-emergencia
Reconstrucción y rehabilitación
Agua y saneamiento
Infraestructuras (transporte y almacenamiento, comunicaciones, construcción, energía)
Salud
Infancia

Solo para entidades regionales y locales. ¿En qué municipios habéis llevado a cabo las actividades en vuestra
comunidad autónoma?



Nº de personas destinatarias directas de la actividad de la ONGD en vuestra comunidad autónoma

138700 personas (52180H / 86520M)

BASE SOCIAL

Personal voluntario en Cooperación

En España: 33 personas (10H / 23 M):
Hasta 29 años: 0 personas (H / M)
30 - 64 años: 30 personas (8H / 22M)
65 y más años: 3 personas (2H / 1M)

Larga duración en el extranjero: 0 (0H / 0M)
Hasta 29 años: 0 personas (H / M)
30 - 64 años: 0 personas (H / M)
65 y más años: 0 personas (H / M)

Corta duración en el extranjero: (H / M)

Personal voluntario en Acción Social

Total: personas

Personal voluntario total:

Total: 33 personas

Nº de personas socias y asociadas contribuyendo periódicamente

Particulares

1148

Particulares (apadrinamientos)

0

Entidades privadas

1

Nº de donantes contribuyendo puntualmente

Particulares

402

Entidades privadas

26



Donaciones en especie

Aceptas donaciones en especie

Sí (alimentos no perecederos, productos de higiene)

Más información en:

juanciudad.operaciones@sjd.es

913874483

https://www.juanciudad.org/?q=ayudahumanitaria

VOLUNTARIADO

En España

Actividades que desarrolla el voluntariado en el ámbito de cooperación

Administrativas

Comunicación y redes sociales
Proyectos

Requisitos para participar

segun oferta publicada en web (https://www.juanciudad.org/?q=voluntariado)

Contacto

Belén Jiménez

913874483

juanciudad.voluntariado@sjd.es

En el extranjero

Estancia media en el pais:

de 3 a 6

Época del año en que se viaja

Durante todo el año

Región en las que se realiza el/los programa/s

África Central
Camerún

África Occidental
Ghana
Liberia
Senegal

https://www.juanciudad.org/?q=ayudahumanitaria


Sierra Leona
América Central, Norte y Caribe

Cuba
Honduras

América del Sur
Bolivia
Perú

Asia
India

Tipo de programa

Voluntariado internacional de acción humanitaria

Ámbitos de trabajo de los proyectos en otros países en los que participa el voluntariado

Salud
Infancia

Otras formas de colaboración en la organización en 2020

PERSONAL LABORAL

En España en el ámbito de la cooperación

Total

8 personas (3H / 5M)
Hasta 24 años: 0 personas (H / M)
25 - 44 años: 3 personas (1H / 2M)
45 - 64 años: 5 personas (2H / 3M)
65 y más años: 0 personas (H / M))

Tipo de contrato

8 personas con contrato indefinido (3H / 5M)

0 personas con contrato temporal (H / M)

Tipo de jornada

5 personas con jornada completa (2H / 3M)

2 personas con jornada parcial (1H / 1M)

1 personas con jornada reducida (H / 1M)

Motivo de reducción de jornada

Cuidado de menores: 0 personas (H / M)

Cuidado de ascendientes: 1 personas (H / 1M)

Estudios: 0 personas (H / M)

Otros motivos: 0 personas (H / M)



Permisos de maternidad

Total: 0. 0 maternidad, 0 paternidad.

Situaciones de excedencia y motivos

Cuidado de menores: 0 personas (/ M)

Cuidado de ascendientes: 0 personas (/ M)

Estudios: 0 personas (/ M)

Otros motivos: 0 personas (/ M)

La entidad cuenta con un registro salarial para detectar posibles brechas salariales de género

Sí

En el extranjero en el ámbito de la cooperación

Por edad y sexo

0 personas (0H / 0M)
Hasta 24 años: 0 personas (H / M)
25 - 44 años: 0 personas (H / M)
45 - 64 años: 0 personas (H / M)
65 y más años: 0 personas (H / M))

Personal local integrado en la estructura de vuestra ONGD

0 personas (H / M)

Total

0 personas

TOTAL de personal remunerado en 2020: 8 personas

La entidad está adherida a algún convenio colectivo

Convenio estatal de acción e intervención social

INGRESOS

Cooperación | Fondos públicos

Ámbito Nacional

AECID: 0 euros

MAEUEC: 0 euros

Otros: 0 euros



Total: 0 euros

Ámbito Autonómico y local

Fondos autonómicos - Región de Murcia: 3.809 euros

Municipales - Todos: 49.622 euros

Fondos de cooperación: 0 euros

Otros: 0 euros

Total: 53.431 euros

Ámbito europeo específico

DEVCO: 0 euros

ECHO: 0 euros

NEAR (incluido Trust Fund) : 0 euros

Volonteers: 0 euros

Otros: 0 euros

Total: 0 euros

Ámbito internacional

Organismos multilaterales (ONU, Banco Mundial, FMI, etc.): 0 euros

Otros: 0 euros

Total: 0 euros

Cooperación | Fondos privados

Cuotas periodicas

Cuotas de particulares (NO incluir apadrinamientos): 37.189 euros

Cuotas por apadrinamientos: 0 euros

Cuotas entidades privadas: 601 euros

Donaciones puntuales y campañas de captación

Donativos puntuales de entidades privadas: 183.290 euros

Campañas ante emergencias: 0 euros

Resto campañas de captación de recursos: 0 euros

Donaciones puntuales de personas físicas, anónimas y otras donaciones no incluidas en las anteriores: 408.526
euros

Por fondos de entidades privadas

Subvenciones de entidades privadas: 180.912 euros

Convenios de colaboración: 0 euros

Patrocinios: 827.299 euros

Por venta de productos



Comercio justo: 0 euros

Merchandising 0 euros

Publicaciones: 0 euros

Otras fuentes

Servicios prestados (artículos, cursos, publicaciones, asesoramientos técnicos...): 0 euros

Otros ingresos: 0 euros

Ingresos totales

Total cooperación: 1.691.248 euros
Fondos públicos: 53.431 euros
Fondos privados: 1.637.817 euros

Total acción social: 0 euros
Total ingresos: 1.691.248 euros

Memorias y otros documentos 2020

Enlace a la memoria económica

https://www.juanciudad.org/sites/default/files/ckfinder/userfiles/files/MEMORIA-FJC-ONGD-2021-
CuentasAuditadas-cumpleLPD.pdf

Enlace a la memoria de actividad

https://juanciudad.org/sites/default/files/ckfinder/userfiles/files/JuanCiudadONGD-Memoria2020.pdf

¿Cuenta con una auditoría de cuentas?

Sí

Proveedores privados de economía social

No

Url vídeo resumen del año

GASTOS

Gastos según criterio finalista (por destino de los fondos) en el ámbito COOPERACIÓN

Recursos imputados como gastos en las cuentas anuales correspondientes al año 2020, registrados en la
memoria de la organización

Proyectos de cooperación al desarrollo (incluye también proyectos de comercio justo o codesarrollo en los países
socios): 1.146.057 euros

Acción humanitaria, emergencia: 43.456 euros



Educación para el desarrollo, incidencia política, voluntariado: 36.433 euros

Gastos estructurales

Actividad de captación: 0 euros

Estructura: 413.990 euros

Otros gastos: 0 euros

Gastos totales

Total en cooperación para el desarrollo: 1.225.946 euros
TOTAL gasto finalista en cooperación en 2020: 1.639.936 euros



DATOS DE 2019

INGRESOS

Cooperación | Fondos públicos

Ámbito Nacional

AECID: 0 euros

MAEUEC: 0 euros

Otros: 0 euros

Total: 0 euros

Ámbito Autonómico y local

Fondos autonómicos - Castilla y León: 1.361 euros

Fondos autonómicos - País Vasco: 2.800 euros

Fondos autonómicos - Región de Murcia: 8.000 euros

Fondos autonómicos - Madrid, Comunidad de: 49.849 euros

Fondos autonómicos - Cantabria: 14.941 euros

Municipales - Todos: 16.643 euros

Fondos de cooperación: 0 euros

Otros: 0 euros

Total: 93.594 euros

Ámbito europeo específico

DEVCO: 0 euros

ECHO: 0 euros

NEAR (incluido Trust Fund) : 0 euros

Volonteers: 0 euros

Otros: 0 euros

Total: 0 euros

Ámbito internacional

Organismos multilaterales (ONU, Banco Mundial, FMI, etc.): 0 euros

Otros: 0 euros

Total: 0 euros

Cooperación | Fondos privados

Cuotas periodicas

Cuotas de particulares (NO incluir apadrinamientos): 36.464 euros



Cuotas por apadrinamientos: 0 euros

Cuotas entidades privadas: 601 euros

Donaciones puntuales y campañas de captación

Donativos puntuales de entidades privadas: 54.849 euros

Campañas ante emergencias: 0 euros

Resto campañas de captación de recursos: 0 euros

Donaciones puntuales de personas físicas, anónimas y otras donaciones no incluidas en las anteriores: 440.665
euros

Por fondos de entidades privadas

Subvenciones de entidades privadas: 322.780 euros

Convenios de colaboración: 0 euros

Patrocinios: 616.054 euros

Por venta de productos

Comercio justo: 0 euros

Merchandising 0 euros

Publicaciones: 0 euros

Otras fuentes

Servicios prestados (artículos, cursos, publicaciones, asesoramientos técnicos...): 0 euros

Otros ingresos: 72 euros

Ingresos totales

Total cooperación: 1.565.079 euros
Fondos públicos: 93.594 euros
Fondos privados: 1.471.485 euros

Total acción social: 0 euros
Total ingresos: 1.565.079 euros

Memorias y otros documentos 2019

Enlace a la memoria económica

https://www.juanciudad.org/sites/default/files/ckfinder/userfiles/files/2019%20JC-
CUENTAS%20ANUALES%20AUDITADAS-LPD.pdf

Enlace a la memoria de actividad

https://www.juanciudad.org/sites/default/files/ckfinder/userfiles/files/MEMORIA%202019_JCONGD_FINAL.pdf

¿Cuenta con una auditoría de cuentas?



Sí

Proveedores privados de economía social

No

Url vídeo resumen del año

GASTOS

Gastos según criterio finalista (por destino de los fondos) en el ámbito COOPERACIÓN

Recursos imputados como gastos en las cuentas anuales correspondientes al año 2019, registrados en la
memoria de la organización

Proyectos de cooperación al desarrollo (incluye también proyectos de comercio justo o codesarrollo en los países
socios): 1.068.164 euros

Acción humanitaria, emergencia: 51.353 euros

Educación para el desarrollo, incidencia política, voluntariado: 61.979 euros

Gastos estructurales

Actividad de captación: 0 euros

Estructura: 401.562 euros

Otros gastos: 0 euros

Gastos totales

Total en cooperación para el desarrollo: 1.181.496 euros
TOTAL gasto finalista en cooperación en 2019: 1.583.058 euros
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